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Certified Meeting Professional (CMP) 
 
Personnes intéressées :  

• Toute personne ayant environ 3 ans d’expérience dans l’organisation logistique de 
rencontres et événements professionnels. 
 

Objectif de la certification :  
• Favoriser l’analyse stratégique de l’événement en amont.  
• Négocier au mieux les contrats et le retour sur investissement de chaque 

événement. 
• Maitriser les pratiques et termes usuels dans cette industrie pour anticiper avec 

succès chaque étape de l’organisation. 
• Valoriser les contenus. 

 
Programme : 

• Réflexions stratégiques en 
amont de l’événement 

o Objectif & contexte  
o Besoins propres aux 

participants et sponsors 
o Historique & enjeux futurs  
o Clés pour une évaluation 

réussie  
o Plan marketing, ressources 

et équipes dédiées 
• Négociation et retour sur 

investissement 
o Sources de revenues et/ou 

d’économie  
o Optimisation & maîtrise 

des budgets 
o Quel cahier des charges ? 
o Clés de négociation 
o Assurances  

• Sites et prestations de 
services 

o Critères pour choisir une 
destination, un site et les 
services périphériques  

o Rétro-planning & réunions 
avec le site 

o Responsabilités et sécurité 

• Organisation logistique 
o Mode d’invitation ou 

d’inscription  
o Quels risques pour les 

participants ? 
o Gestion des voyages et des 

transferts 
o Gestion des réservations 

hôtelières  
o Restauration  
o Aménagement du site 
o Condition de réalisation 

d’une exposition 
o Préparation, livraison et 

répétition 
o Evénement & formation 

professionnelle continue  
• Programme & contenus 

o Contenu en lien avec 
l’objectif de l’événement  

o Gestion des conférenciers 
o Format de l’événement et 

programme social  
o Contenus & NTIC  
o Relations presse & 

relations publiques

 
Approche pédagogique & processus d’acquisition : 

• Démarche et examen proposés en anglais uniquement en plusieurs étapes : 
• Valorisation de l’expérience, motivation et engagement individuel par la 

constitution d’un dossier de candidature 
• Accompagnement (optionnel) à la préparation de l’examen par plateforme e-

learning, formation présentielle et/ou manuel de préparation 


